Revista de Comunicacion y Salud, 2026, Vol. 16, 1-16. o
Editado por Catedra de Comunicacion y Salud R c Y s %
ISSN: 2 1 73'1 675 REVISTA DE COMUNICACION Y SALUD

Enviado 20/06/2025
Aprobado 19/09/2025
Publicado 05/11/2025

NARRATIVAS ANIMADAS
EN EDUCACION SANITARIA:
POTENCIAL DEL CINE DE ANIMACION
EN LA FORMACION DE PACIENTES
Y SU ENTORNO

Animated narratives in health education:
The potential of animated film in patient and caregiver training

Aramis Guerrero Muiioz: Universidad Complutense de Madrid. Espaiia.
araguerr(@ucm.es

Como citar el articulo:

Guerrero Mufloz, Aramis (2026). Narrativas animadas en educacion sanitaria: potencial del cine
de animacion en la formacion de pacientes y su entorno [Animated narratives in health education:
The potential of animated film in patient and caregiver training]. Revista de Comunicacion y Salud,
16, 1-16. https://doi.org/10.35669/rcys.2026.16.e384

Resumen

Introduccion: El estudio plantea la utilizacién del cine de animacién como una herramienta de
potencial eficacia en el ambito de la comunicacion y educacion sanitarias. A través de dos peliculas:
Arrugas (2011) y El secreto de Amila (2015) se investigara el valor a este medio como via para la
mejora de la comprension de conceptos médicos complejos, reduccion del estrés y favoreciendo la
adherencia al tratamiento. Metodologia: La investigacion adopta un enfoque cualitativo, que
considera elementos narrativos, visuales y simbdlicos. Se realiza un analisis textual interpretativo,
que evalua estructura dramatica, construccion de personajes y recursos estéticos. La revision
bibliografica procura respaldar la seleccion de los filmes, combinando estudios sobre educacion
sanitaria, alfabetizacion en salud y uso del cine en contextos formativos. Resultados: Ambos
filmes poseen cualidades que confirmen la hipotesis del estudio, vehiculizando procesos médicos
complejos desde perspectivas humanas y afectivas. Discusién: La capacidad de las narrativas
animadas para expresar experiencias clinicas subjetivas y culturales, se valora como instrumentos
utiles en la sensibilizacion social y en la formacion. Conclusiones: La animacion se revela como
un medio potencialmente adecuado para promover la alfabetizacion sanitaria, humanizar la
experiencia de la enfermedad y fomentar actitudes empaticas en distintos publicos.
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Abstract

Introduction: The study proposes the use of animated film as a potentially effective tool in the
field of health communication and education. Through two films— Wrinkles (2011) and The Secret
of Amila (2015)—this medium is highlighted to improve the understanding of complex medical
concepts, reduce stress, and foster treatment adherence. Methodology: The research adopts a
qualitative approach, considering narrative, visual, and symbolic elements. An interpretative
textual analysis is carried out, assessing dramatic structure, character development, and aesthetic
resources. The literature review supports the selection of the films, combining studies on health
education, health literacy, and the use of cinema in educational contexts. Results: Both films
present qualities that support the aims of the study, conveying complex medical processes through
human and emotional perspectives. Discussion: The ability of animated narratives to express
subjective and cultural clinical experiences is valued as a useful instrument for raising social
awareness and for educational training. Conclusions: Animation emerges as a potentially suitable
medium to promote health literacy, humanize the experience of illness, and foster empathetic
attitudes among diverse audiences.

Keywords:

Health literacy; animated film; film analysis; Alzheimer’s disease; rare diseases; health education;
empathy.

1. INTRODUCCION

Se analiza la eficacia potencial del cine de animacion como canal educativo e informativo para la
comunicacion sanitaria dirigida a poblaciones vulnerables, con foco en dos colectivos de pacientes:
menores y personas mayores. Nos valemos aqui del concepto vulnerable desde el plano de la
comprension de terminologia clinica, hecho por el cual pueden ver menoscabados sus derechos en
funcion de la falta de inteligibilidad plena del proceso patologico en el que se hallen inmersos. La
necesidad de comprension por parte del paciente es vital para su mejoria clinica, como recoge la
guia de intervencion clinica infantil del Centro de Psicologia Aplicada (CPA) desarrollada por la
Universidad Auténoma de Madrid: Habilidades de comunicacion adecuadas y adaptadas al nivel
de comprension del nifio, alternando la comunicacion verbal y no verbal, utilizando apoyo visual
(dibujos, tareas de lapiz y papel, imagenes...) (Morales Pillado et al., 2015, p. 4). Asi pues, con
este andlisis, lo que se pretende conseguir, es conocer como la narrativa cinematografica es
aplicable en los aspectos de mejora de la comprension del paciente, reduccion del estrés, mejora
en la adherencia terapéutica y, por tanto, un mejor pronostico en su proceso patologico.
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El andlisis se centra en el estudio comparado de dos largometrajes de animacion espafioles que
abordan distintas realidades clinicas desde perspectivas complementarias: Arrugas (Ferreras, 2011)
y El secreto de Amila (Vazquez, 2015). La primera de ellas se dirige a un publico adulto y trata la
historia de Emilio, un anciano diagnosticado con Alzheimer que ingresa en una residencia
geriatrica. Por su parte, El secreto de Amila, se trata de un filme dirigido al publico infantil y
familiar, la trama nos habla de Amila, una nifia con osteogénesis imperfecta, quien durante su
ingreso hospitalario vivira una serie de aventuras arraigadas a la tradicion del Pais Vasco.

El presente articulo se enmarca en la tesis doctoral titulada Representacion del binomio salud-
enfermedad en el cine espariol del siglo XXI: andlisis de la narrativa cinematografica en tres
esferas: paciente, acomparniante, profesional. Dentro de esta linea de investigacion interdisciplinar
que articula la medicina, la comunicacion audiovisual y la pedagogia sanitaria, el trabajo se
propone analizar la capacidad del cine de animacion como herramienta de aprendizaje y
sensibilizacion para pacientes y su entorno “actualmente, el cine tiene la capacidad técnica de
reducir la duracion de los fendmenos fisicos o biologicos, y también alargar su duracion” (Lavado
Landeo, 2020, p. 57). Se parte de la hipotesis de que las narrativas animadas podrian poseer un
elevado valor como recurso para la mejor comprension de los procesos clinicos, humanizar la
experiencia de la enfermedad y promover actitudes empéticas en contextos sanitarios.

2. ESTADO DE LA CUESTION

El cine representa una forma muy importante de transmision de la cultura universal en los
tiempos actuales. Nuestra sociedad se va formando e informando a través del cine y la
television, peliculas de ficcion, reportajes o documentales, que permiten otro tipo de
acercamiento al complejo mundo del ser humano (Astudillo y Mendinueta, 2008, p. 135)

En lo que respecta al cine de animacion, este ha dejado de ser considerado un mero producto de
entretenimiento para la infancia para convertirse, en las ultimas décadas, en un medio expresivo
complejo, capaz de transmitir ideas abstractas, vehiculares emociones profundas y abordar
tematicas de gran calado social, es mas, cada vez son mas las voces que lo alejan de la distincion
de género y lo clasifican como mero recurso estilistico:

En realidad, el rodaje de un filme, la realizacion de la imagen anula el movimiento, lo
paraliza, y es posteriormente en la proyeccion donde se restituye. Una imagen tras otra,
pues, y nos dejamos llevar. O, dicho de otra manera, verdaderamente no hay ninguna
diferencia de naturaleza entre el cine de animaciéon y lo que entendemos como cine
convencional (Duran, 2016, p. 11)

En particular, la utilizacién del cine animado como herramienta de alfabetizacion sanitaria ha
suscitado un creciente interés en el &mbito de la educacion para la salud y la comunicacion médica.
“Los niflos y jovenes aprenden a partir de la exposicion a un filme. Y ello les proporciona un nuevo
registro cultural de lo que significa estar alfabetizado. Las peliculas podrian llamarse “pedagogias
publicas” [...] participan de la construccion del conocimiento” (MECT, 2004, p. 3). A través de
relatos simbolicos y narrativas accesibles, este medio ofrece un canal privilegiado para la
representacion de experiencias clinicas, favoreciendo la comprension de procesos de salud-
enfermedad y humanizando el abordaje de patologias complejas ante diversos publicos.
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Diversas investigaciones previas indagan sobre el potencial del lenguaje audiovisual como
herramienta de educacion sanitaria, demostrando mejora en campos como la compresion del
mensaje sanitario, la reduccion de la ansiedad e incluso la mejora de la empatia con el paciente
(Astudillo y Mendinueta, 2008). En este contexto, el cine de animacidn destaca por su capacidad
para generar conexion emocional mediante la estilizacion de los personajes, el uso de la metafora
visual y la representacion de mundos subjetivos. Esta especificidad formal convierte a la animacion
en un recurso especialmente valioso para acompanar procesos de sensibilizacion e integracion del
hecho sanitario. “Al contemplar y escuchar una pelicula nos trasladamos a una realidad ajena a la
nuestra, pero con la que podemos identificarnos” (Martinez Riera, 2017, p. 57).

Estudios sobre cine y salud (Gonzalez de Dios, 2010; Martinez Riera, 2017) subrayan que el uso
de la narracion audiovisual mejora la retencion de informacion, la motivacion para el autocuidado
y la empatia hacia colectivos vulnerables. Del mismo modo, trabajos sobre educacion en valores
(Mufioz Ruiz, 2017) destacan que el cine de animaciéon permite una aproximacion integradora y
transversal a la diversidad funcional, la enfermedad y el duelo.

El cine de animacion, por sus caracteristicas formales, estilizacion visual, metafora, hibridacion
entre lo real y lo fantastico, presenta una potencialidad singular para vehicular contenidos sanitarios
de modo comprensible y emocionalmente significativo.

Por otro lado, consideramos necesaria la visibilizacion de colectivos con menor representacion
cinematografica, como recoge Daniel Muiloz para el caso de la infancia en su tesis doctoral Cine,
nifios y educacion: el nifio como espectador cinematogrdfico:

La discapacidad fisica, intelectual, psiquica o sensorial del ser humano ha sido representada
por el cine desde sus comienzos, aunque no siempre de manera respetuosa y realista, pues
el tratamiento social de las personas con discapacidad ha cambiado mucho a lo largo del
tiempo [...] En el caso de los nifios con discapacidades, son menos las peliculas que han
construido una imagen realista y compleja del nifio discapacitado. Algunos filmes si lo

logran, creando discursos muy validos para entender la idiosincrasia de estos niflos y nifias.
(Mufioz Ruiz, 2017, p. 124)

O el estudio Representacion de la vejez en el cine espariol: un estudio de personajes mayores de
65 anios en peliculas contemporaneas:

Cabria pensar que el cine, y, por ende, la ficcién audiovisual, es un reflejo de la realidad
social en la que se crea. Sin embargo, si se analizan las representaciones sociales mostradas
en el cine, al menos en el actual, no todos los colectivos ni realidades estan representados,
o al menos no estan representados en concordancia con la realidad, tal y como ocurre con
los personajes de mas de 60-65 afios [...] No deja de ser este un hecho anecdotico, pues el
colectivo de personas mayores estd habitualmente ausente de las tramas de los filmes. A
esta infrarrepresentacion se une una caracterizacion simple, que hace que los personajes
acostumbren a ser un mero adorno, una forma de “dar color” a las tramas (Martin Garcia et
al., 2022, pp. 359-360).
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Como refieren las autoras de esta investigacion, si bien el porcentaje de personas mayores de 65
afios, segtin el INE 2024 seria de 20,42% de la poblacion, la filmografia relacionada con esta franja
de edad seria muy reducida.

3. OBJETIVOS

Como objetivos centrales, el articulo se propone no solo aportar una reflexion teoérica sobre el uso
del cine animado en contextos de educacion para la salud, sino también ofrecer un andlisis concreto
y comparado que permita visibilizar las posibilidades pedagogicas, emocionales y simbolicas que
ofrece este lenguaje artistico cuando se aplica al ambito clinico (Hansen ef al., 2025). Desde esta
perspectiva, se plantean los siguientes objetivos especificos:

1. lorar el potencial del cine de animacién como recurso didactico y comunicativo en el
ito sanitario. Se indagard sobre la capacidad de estos relatos para promover una
comprension mas humanizada y cercana del proceso patologico, con lenguaje aprehensible

y facilitando la identificacion del espectador con los personajes.

2. Examinar las estrategias narrativas, simbolicas y visuales utilizadas en Arrugas y El secreto
de Amila para representar la experiencia subjetiva de la enfermedad y los entornos clinicos.
Se analizard como las decisiones de puesta en escena, disefio de personajes, ritmos
narrativos o estructuras dramaticas inciden en la percepcion del sufrimiento, la resiliencia
o el acompafiamiento.

3. Poner en valor el cine de animacidon como herramienta para la construccion de significados
en torno a la salud y la enfermedad, ampliando las perspectivas tradicionales de la
comunicacion médica hacia horizontes mas humanizados, participativos y creativos. Como
refieren Riffo y Dittus en Imaginacion y cine: la nocion de anthropos desde la figura del
espectador “se considera que el cinematdgrafo es el espacio en donde confluye la vision
racional-objetiva-practica y la vision afectiva-subjetiva. Ambas emanan del propio ser
humano, ya que éste es capaz de figurar y crear nuevas formas gracias a su facultad
imaginaria” (Riffo y Dittus, 2019, p. 129).

4. Contribuir al desarrollo de herramientas pedagdgicas innovadoras que, a partir del analisis
de casos concretos como los aqui estudiados, permitan fundamentar futuras intervenciones
basadas en el cine de animacion como soporte educativo y sensibilizador. Se pretende asi
aportar conocimiento util tanto para disefiadores de politicas sanitarias como para
educadores en salud, profesionales clinicos o comunicadores especializados en la
divulgacion médica.

4. METODOLOGIA

La investigacion adopta un enfoque cualitativo basado en el analisis filmico comparado,
estructurado mediante una “ficha tipo” (véase figura 1) de analisis disefiada para identificar y
contrastar dimensiones narrativas, estéticas y simbolicas. La ficha de andlisis incluy6 categorias
especificas tales como: ficha técnica, sinopsis, personajes principales, contexto narrativo,
estructura dramatica, recursos visuales y estéticos, simbolismos, representacion de la
salud/enfermedad, dimension educativa, y potencial de alfabetizacion sanitaria. Cada categoria fue
examinada en los filmes estudiados, con el objetivo de establecer semejanzas y diferencias que
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permitan valorar el potencial de la animacion como medio de educacion sanitaria y comunicacion
en salud.

Figura 1.
Ficha de Analisis Filmico

1. Datos técnicos

Titulo
Director/a
Ajlio de estreno

Pais de produccion

Duracion

Técnica de animacién

Codificacion tematica
Piblico objetivo

2. Contexto de produccion y recepcion

Instituciones implicadas

Reconocimiento socialiinstitucional

Piblico destinatario y posicionamiento

3. Dimensiones de andlisis

A. Representacion clinica

B. Dispositivo pedagdgico

C. Estética y narrativa
D. Empatia y afectividad

4. Escenas clave

Escena clave 1

Escena clave 2

Escena clave 3

Escena clave 4

5. Limitaciones
Potencialidad pedagogica (Likert 1-5)

Interpretacion autoral y hermenéutica

Enfoque interdisciplinar con limitaciones técnicas

Fuente: Elaboracion propia.

4.1. Seleccion de casos

Se han seleccionado dos largometrajes espafioles de animacion 2D: Arrugas (Ferreras, 2011) y El
secreto de Amila (Véazquez, 2015), se adjunta ficha de ambos en el apartado de “discusion”. Ambos
filmes abordan realidades clinicas desde perspectivas diferenciadas, el Alzheimer en la vejez
institucionalizada y la vivencia infantil de enfermedades raras en el entorno hospitalario, y estan
dirigidos a publicos distintos, adulto y familiar, respectivamente, lo que permite una comparacion
rica y complementaria en términos de representacion, alcance y funcion educativa.
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a. Procedimientos de analisis

El procedimiento siguié tres fases: (1) visionado critico de cada pelicula, prestando especial
atencion a la construccion de personajes y la representacion de procesos de salud-enfermedad; (2)
cumplimentacion de la ficha de anélisis filmico, donde se consignaron observaciones descriptivas
y analiticas; y (3) contraste comparativo entre ambas obras, identificando patrones comunes y
divergencias en el uso del lenguaje audiovisual como recurso pedagogico. Esta perspectiva
metodoldgica no solo permite un examen estético y narrativo, sino que también revela coémo las
representaciones animadas pueden incidir en la alfabetizacion en salud, en la empatia hacia los
pacientes y en la humanizacién de la experiencia clinica.

b. Revisién bibliografica

El trabajo se apoya en una revision tedrica actualizada sobre educacion para la salud, alfabetizacion
sanitaria y aprendizaje audiovisual. Asimismo, se consideran estudios previos sobre el uso del cine
como recurso formativo en contextos sanitarios, particularmente en relacion con la animacion
como medio de expresion emocional, representacion simbolica y puente entre el lenguaje clinico y
la experiencia subjetiva.

¢. Limitaciones metodologicas

El presente estudio enfrenta una serie de limitaciones metodologicas derivadas de su caracter
cualitativo y del uso del analisis filmico como principal herramienta de investigacion. En primer
lugar, se trata de un andlisis comparativo centrado tinicamente en dos largometrajes de animacion,
lo que restringe la generalizacion de los resultados a un universo cinematografico mas amplio. Del
mismo modo, la interpretacion de las categorias, especialmente aquellas relacionadas con
simbolismos y significados culturales, depende en gran medida de la subjetividad investigadora, lo
que puede introducir sesgos en la lectura de los contenidos.

Otra limitacion reside en la ausencia de triangulacion empirica con publicos receptores (pacientes,
profesionales sanitarios o educadores), lo que impide corroborar el impacto real de las peliculas en
procesos de alfabetizacion en salud. Asimismo, el andlisis se concentra en aspectos narrativos y
estéticos sin integrar de forma sistematica datos cuantitativos de recepcion o difusion. Finalmente,
debe senalarse que el enfoque comparativo privilegia las semejanzas y diferencias entre los filmes
seleccionados, pudiendo dejar fuera matices significativos presentes en otras obras del cine de
animacion con tematica sanitaria.

5. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

Arrugas, dirigida por Ignacio Ferreras y estrenada en 2011, se basa en el comic homonimo de Paco
Roca y constituye uno de los hitos més relevantes en la historia reciente del cine de animacion
espafiol. Galardonada con el Premio Goya a la Mejor Pelicula de Animacion y Mejor Guion
Adaptado, su tematica, centrada en la vejez y destinada a un publico objetivo adulto, aborda temas
como la pérdida de autonomia y el deterioro cognitivo asociado al Alzheimer.

Desde la perspectiva biomédica, Arrugas ofrece una representacion cuidadosa y realista del
Alzheimer en sus fases iniciales, a través del personaje de Emilio, un antiguo director de banca que
es internado en una residencia geriatrica. La progresion de la enfermedad se muestra mediante
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sintomas como la pérdida de memoria reciente, la desorientacion espacial y temporal, y la
confusioén con personas del entorno. La pelicula no recurre al dramatismo excesivo, sino que se
enfoca en la dimension humana del proceso, mostrando cdémo Emilio intenta preservar su dignidad
y mantener vinculos afectivos en un contexto de creciente vulnerabilidad.

Uno de los principales logros de la pelicula es su capacidad para cuestionar los estigmas asociados
a la vejez y al Alzheimer. El vinculo que se establece entre Emilio y su compatfiero de habitacion,
Miguel, introduce una dimension comica y afectiva que contrasta con la dureza del diagnostico
clinico. Miguel, inicialmente escéptico y oportunista, se convierte progresivamente en un cuidador
informal y aliado emocional de Emilio, lo que permite al filme explorar también el valor del
acompafiamiento entre iguales en contextos institucionalizados. En este sentido, al final de la
pelicula encontramos una secuencia que ejemplifica la evolucion del arco de personaje de Miguel,
al encontrar todos los objetos de Emilio bajo su colchén (Ferreras, 2011, 01:15:18 — 01:18:29).

Arrugas también plantea una critica implicita a ciertos modelos de atencion geridtrica,
evidenciando el aislamiento emocional, la medicalizacion excesiva y la falta de personalizacion en
el trato a los residentes. La planta superior del geriatrico, donde son enviados los pacientes con
mayor deterioro, funciona como metafora de la marginacion de la enfermedad de Alzheimer en
fase avanzada, un “no lugar” que genera miedo y ansiedad tanto en los personajes como en el
espectador. Este recurso narrativo resulta eficaz para ilustrar las consecuencias psicosociales de la
institucionalizacion y la pérdida de agencia del paciente. Secuencias como en la que Emilio
descubre su enfermedad a raiz de la medicacion similar a Modesto, paciente con Alzheimer, es un
ejemplo de eficacia narrativa por parte de su director (Ferreras, 2011, 00:42:47 — 00:45:35).

Por su parte, El secreto de Amila fue estrenada en 2015 y dirigida por Gorka Vazquez, este filme
constituye un ejemplo paradigmatico de cine de animacién con finalidad educativa y
sensibilizadora. La pelicula, fruto de una coproduccion entre Espafia y Argentina, cuenta con la
colaboracion activa de la Federacion Espafiola de Enfermedades Raras (FEDER), lo cual refuerza
su caracter comprometido con la visibilizacion de las patologias poco frecuentes. Concebida como
una obra para todos los publicos, El secreto de Amila conjuga la narrativa infantil con una
dimension simbolica y fantastica que facilita el abordaje de temas clinicos complejos en un
lenguaje accesible y emocionalmente resonante.

Desde el punto de vista biomédico, la protagonista, Amila, representa a una nifia con osteogénesis
imperfecta, una enfermedad rara caracterizada por la fragilidad 6sea, condicion que se muestra en
el filme sin caer en el dramatismo ni en el estigma. La convivencia en el entorno hospitalario se
presenta como parte de su vida cotidiana, y se subraya la capacidad de adaptacion, juego, amistad
y resiliencia de los nifios ante sus circunstancias clinicas. Esta representacion contribuye a
normalizar la presencia de enfermedades graves en la infancia, evitando una visién patologizante
y promoviendo una narrativa de empoderamiento. La secuencia mas emotiva a este respecto es la
que mantienen Pelos y la protagonista en la terraza del hospital: “Tu no puedes hacer nada para
ponerte bueno, casi desearias curarte para que los demés dejasen de tratarte como un enfermo”
(Vézquez, 2015, 00:31:48 — 00:31:52).
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En el plano cinematografico, El secreto de Amila se construye como una aventura fantastica que
entrelaza la realidad hospitalaria con el mundo mitoldgico vasco. La figura de la lamia, criatura de
la tradicidén popular, permite a la protagonista vincular su identidad clinica con una dimension
magica que transforma la percepcion de la enfermedad. El uso del amuleto, el peine dorado y la
lucha entre el bien y el mal proyectan la experiencia de Amila en un relato heroico, donde la
enfermedad no es un obstaculo sino parte del camino hacia la madurez y el autoconocimiento. “Es
la primera vez, en mucho tiempo, que veo algo que no sea un hospital. Aqui me siento como que
puedo ser util. No hay nadie que me recuerde, en todo momento, lo enfermo que dicen que estoy”
(Vazquez, 2015, 00:37:46 — 00:37:56). Esta estrategia narrativa facilita la identificacion del publico
infantil y juvenil, al tiempo que ofrece un modelo alternativo de vivencia del proceso patologico.

La estética de la pelicula, colores calidos, escenarios hospitalarios estilizados, personajes
expresivos, esta al servicio de una pedagogia visual que busca la conexién emocional sin renunciar
a la veracidad clinica. La inclusion del personaje de Lorentzo, encargado de mantenimiento que
resulta ser un mediador entre los dos mundos, actlia como puente narrativo entre lo racional y lo
simbolico, y sugiere la posibilidad de integrar el cuidado sanitario con el acompanamiento afectivo
y cultural.

Como recoge un informe de la Federacion Espainola de Enfermedades Raras:

En la actualidad existen 3 millones de afectados/as por enfermedades raras, la mitad con
pronostico vital en riesgo. Un 80% de las enfermedades son congénitas y tienen un
comienzo precoz en la vida (2 de cada 3 aparecen antes de los dos afos), afectando a
nifios/as y adolescentes. El 65% de estas enfermedades son graves y altamente
discapacitantes generando distintas formas de dependencia (FEDER, 2018, p. 3)

En este sentido, la pelicula puede ser utilizada como recurso educativo tanto en contextos escolares
como hospitalarios, facilitando el didlogo sobre la enfermedad entre nifios, familiares y
profesionales sanitarios. Su valor como mediador cultural radica en su capacidad para transformar
el lenguaje clinico en una experiencia compartida, simbdlica y emocionalmente significativa. No
obstante, mas alld de toda esta serie de puntos positivos, encontramos varios aspectos que, si bien
tangenciales, nublan las virtudes de la pelicula. Estos son la figura de la enfermera como sujeto
codmico que, en nuestra opinién, minusvalora la profesion. Y, por otro lado, la figura inexistente,
creando una sensacion de ausencia de tutores que, aunque enfaticen la autonomia de los pequeios,
les sugiere aun mayor grado de vulnerabilidad.

6. DISCUSION Y RESULTADOS

Llegados hasta aqui, podemos afirmar que el cine no debe ser considerado un recurso menor de
cara a la educacion sanitaria. Como define Gonzalez de Dios:

La educacion encuentra en la estética —artes y humanidades— un aliado imprescindible.
Educar desde la estética no es querer anclar en la emocion y en la sensibilidad todo el cuerpo
de conceptos necesarios para construir los valores de la persona. Lo que se pretende es
provocar la reflexion, condicion imprescindible para cualquier intento de construccion de
la personalidad (Gonzalez de Dios, 2010, p. 300)
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Es, por tanto, que pensamos en el cine de animacion como via efectiva para la transmision de
conocimientos sanitarios, el acompafiamiento emocional de pacientes y familiares, y la
sensibilizacién social ante realidades clinicas complejas “el uso terapéutico de escenas de peliculas
ofrece multiples utilidades que bien aprovechadas pueden constituir una poderosa herramienta para
el cambio del cliente” (Garcia-Martinez y Moreno-Mora, 2021, p. 16).

Por lo que se ha de considerar este medio como una herramienta indispensable para garantizar el
conocimiento clinico accesible, no solo a los grupos aqui focalizados, sino a toda la poblacién.

El estudio comparado de Arrugas (2011) y El secreto de Amila (2015) ha permitido identificar
diversos aspectos en los que el cine de animacion actia como una herramienta eficaz de
alfabetizacion sanitaria, mediacion emocional y sensibilizacién social ante realidades clinicas
complejas. Aunque ambas producciones difieren notablemente en estilo visual, publico objetivo y
tono narrativo, comparten la intenciéon de humanizar el relato de la enfermedad, aportar
conocimiento accesible sobre los procesos de salud-enfermedad, y generar actitudes empaticas en
quienes las visionan “Cuando el espectador mira un dibujo animado lo que ve es exacta y
absolutamente lo que alguien le ha puesto delante de forma explicita: una proyeccion de lineas y

formas coloreadas que se mueven a una velocidad
Navarro, 2022, p. 14).

Figura 2

calculada que engafia a la vista” (Sanchez

Ficha de anadlisis de Arrugas (2011) y de El secreto de Amila (2015).

Ficha de Analisis Filmico: Arrugas (2011)

1. Datos técnicos

Ficha de Analisis Filmico: El secreto de Amila (2015)

1. Datos técnicos

ambito sanitario, pacientes y familiares

2. Contexto de produccidn y recepcion

Titulo Arugas Titulo El secreto de Amila
Directoria Ignacio Ferreras Director/a Gisela Bensnzon

Affio de estreno 20m Afio de estreno 2015

Pais de produccién Espafia Pais de produccién ArgentinaEspana

Cuciy 89 minutos Duracién 80 minutos

Técnica de animacion 2D digital Técnica de animacion 2D digital con estilo artesanal

Codificacion teméatica ;I':lé\;:u:nvaiﬂcimienm‘ amistad, dignidad, enfermedad, Codificacién tematica Efl';:c t‘iaiversidad inc\USTF:m‘ disc'ap.acwdam artmstad‘
Piiblico objetivo Adultos, i v i del Piblico objetivo Nifios, adolescentes, familias y publico educativo

2. Contexto de produccion y recepcion

Aleph Media, Tomasol Films, Wanda YisiaQ. con apoyos

Instituciones implicadas Perro Verde Films, Cromesoma, Elephant in the Black
Bax. con apoye de TVE. Canal+ y Ministerio de Cultura

culturales y

en festivales de animacion y cine infantil;

Reconocimiento socialfinstitucional Premio Goya a Mejor Pelicula de Animacién (2012), ida por su valor educativo .
por de gefiatria v cine educativo oy Cine familiar con intencion de educar en valores, inclusion
Piiblico destinatario y posicionamiento Destinada a sensibilizar sobre el Alzheimer y el v salud
envejecimiento; posicionada como cine de animacion 3. Dimensiones de andlisis
adulto con enfogue social
3. Dimensiones de analisis A. Representacion clinica s!lzaorqa de manera simbolica y metaforica la discapacidad
e Representacion realista de la enfermedad de Alzheimer y | | B. Dispositivo pedagdgico Recur(svodiﬂ?idé:oxl para lr;baiar inclusién, resiiencia y
13 vida en resi a respeto en contextos escolares _
B. Dispositivo pedagdgico Facilita la reflexion sobre envejecimiento, enfermedad y C. Estética y narrativa Estética sencilla y colorida; narrafiva fantéstica con
cuidados; ifil en formacion sanitaria v soci metélorms de supetaaion. -
C. Estética y namativa Esfilo sobrio, namacién intima y sensible, adaptada del D. Empatia y afectividad Favorece la empalia hacia personajes diversos y en
comic de Paco Roca de
D. Empatia y afectividad Genera idenlificacion emccional con personajes y 4. Escenas clave
2pelando 313 empatia hadia los mayares Escena clave 1 Lallegada de Pelos. Generacion del canflicto con 1o
4. Escenas clave desconocido. Supondra para ambos un reto en la
Liegada a . idenci on y empatia.
Escena clave 1 egada ala residencia e El descubrimiento de la identidad de Logentzo! 3
Escena clave 2 Encueniro con Miguel ;"rft;f';]“mlma ese primer aspeclo magico y de fantasia
i At La conversacion con su madre. Favorecera la
EooEosa Toma de consciencia de su diagnostico: Alzheimer Escena clave 3 T BT e e anza e Su
Escena clave 4 Miguel y Emilio en la planta de grandes proceso patoldgico
Escena clave 4
5. Notas
5 5. Notas
Potencialidad pe Ggica (Likert 1-5
pedagéagica (| ) ) ) - jica (Likert 1-5) 3
i6n autoral y Eutii Interpretacion fiel al comic original, con lectura simbolica — — = =
sobre dignidad y memoria autoraly nerprtac sﬂ;k;\‘erla, con milltipies lecluras en clave
Enfoque interdisciplinar con limitaciones técnicas | INlerés para _medicina, psicologia, rabajo social y = — — — L [ I
p ia. limitacién por su caracter de ficcion animada Enfoque con técnicas | Aplicable en educacion, psicologia y pedagegia; imitacion

Fuente: Elaboracion propia.
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Uno de los principales hallazgos es la capacidad de ambos filmes para transmitir, desde el lenguaje
de la animacion, experiencias clinicas subjetivas que habitualmente quedan al margen del discurso
biomédico. En Arrugas, la narrativa se centra en el deterioro cognitivo progresivo de Emilio, pero
lo hace desde una perspectiva afectiva y existencial. Se representa la pérdida de memoria no solo
como un sintoma médico, sino como una pérdida de identidad, de vinculos y de agencia. Asimismo,
el respeto con el que se plantea la senectud en este filme va en linea con la denuncia que expresa
Virginia Guarinos en la investigacién sobre el envejecimiento en la pantalla: “Existen otras
violencias hacia los mayores y su representacion en los medios de comunicacion, las que pueden
resumirse bajo la etiqueta de edadismo (negativo, como vejacion en la representacion, o positivo,
por ausencia o paternalismo)” (Guarinos Galan, 2023, p. 9).

Por su parte, El secreto de Amila presenta la enfermedad desde una visidn infantil y simbolica,
integrando elementos del imaginario mitolégico vasco para representar el proceso de adaptacion
terapéutica. El hospital, deja de ser un espacio clinico amenazante, para convertirse en escenario
de aventuras, donde los nifios, lejos de ser victimas pasivas, se convierten en protagonistas activos
de su propia historia. Esta representacion contribuye a desestigmatizar la enfermedad infantil y
ofrecer un modelo resiliente de afrontamiento.

Para ambos casos, consideramos crucial la necesidad de alfabetizacion sanitaria y audiovisual en
la poblacion seria necesaria para que la comprension del mensaje fuese mas efectiva, como subraya
el estudio Escrituras contemporaneas: el cine de animacion: “Frente a la complejidad de entender
el funcionamiento de nuestra cultura y como los sistemas semioticos estan estructurados, la
alfabetizacion semiotica podria ser vista como area/campo de estudio especifico” (Ramos de
Andrade y Mogo Aparicio, 2019, p. 244).

En cuanto a la estética y simbolismo visual, ambas obras hacen uso de recursos estéticos especificos
que refuerzan su potencial didactico y emocional. Arrugas opta por un estilo sobrio, de lineas
sencillas y colores apagados, que refuerzan la sensacion de encierro, repeticion y deterioro, propios
de la vida institucionalizada. La animacion 2D tradicional refuerza la sensacion de realismo
estilizado, manteniendo una distancia critica pero empdtica frente a la vejez y la enfermedad
neurodegenerativa. En cambio, El secreto de Amila presenta una paleta de colores vivos, disefios
amables y un uso intensivo de la animacion digital para construir un universo donde conviven el
mundo hospitalario y el de los seres mitologicos. Esta codificacion simbolica permite traducir a
lenguaje visual infantil conceptos clinicos complejos, como el trasplante de médula, la fisioterapia
o los efectos secundarios de la medicacion, sin caer en el didactismo, sino apelando a la emocion
y la fantasia.

Ambos filmes aportan a la desdramatizacion de los espacios clinicos. Si bien en la primera el
entorno residencial se muestra con sus carencias estructurales y afectivas, también se enfatiza la
posibilidad de crear redes de afecto, resistencia y sentido dentro de ¢l. En la segunda, el hospital se
convierte en territorio de juego, aprendizaje y descubrimiento, en parte gracias al personaje de
Lorentzo, el conserje que funciona como puente entre el mundo real y el mundo mitologico. Esta
resignificacion del espacio clinico favorece la reduccion de la ansiedad que suelen experimentar
ninos y adultos al enfrentarse a procesos de hospitalizacion o institucionalizacién, y promueve una
mirada mas humanizada de la atencion sanitaria.
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Podemos afirmar, como definen Pages-Puigdemont y Valverde-Merino, que el conocimiento del
proceso patologico y entender la enfermedad, es vital para la mejora de la adherencia terapéutica.
Y, por lo tanto, para la mejoria en el estado de salud del paciente y el entorno:

En cuanto a la influencia del conocimiento que tiene el paciente de la enfermedad y del
tratamiento en la adherencia terapéutica, los estudios son bastante unanimes: una falta de
comprension de la enfermedad y/o su tratamiento, un malentendido sobre la prescripcion y
las instrucciones del tratamiento, el desconocimiento de las posibles consecuencias de la no
adherencia, o concepciones erroéneas acerca de la medicacion, han sido descritos como
barreras para una correcta adherencia terapéutica (Pages- Puigdemont y Valverde-Merino,
2018, p. 253)

A pesar de reconocer la potencial utilidad de este método, queda pendiente una puesta en practica
de este. No obstante, estudios internacionales como The effectiveness of video animations as
information tolos for patients and the general public: A systematic review (Moe- Byrne, et al.,
2022) respaldan la hipotesis inicial:

There were consistently positive effects of animations on knowledge, particularly when
compared to standard care or spoken information, but also when compared to easy-to-read
information, standard printed information, real-time or static images, and audio-recorded
information. Participants’ attitudes and cognitions were evaluated less frequently, showing
benefits of animations in some studies but no clear benefits in as many studies. Patient
behaviours were assessed least frequently, reporting animation benefits in half of relevant
studies and no differences in the remainder (Moe-Barns, ef al., 2022, pp. 10-11)

En esa misma linea, si tanto campos como la biblioterapia o la escritura creativa han servido de
puente entre humanidades y clinica como herramientas de mejora del proceso en el que se
encuentra involucrado el paciente. El uso del cine no puede quedar atrés, no ya solo como elemento
divulgativo, sino por su propia naturaleza como producto de visualizacion multiple y compartida.

Still, sharing therapeutic writing with a known, trusted, and intimate audience might have
some benefits. A group anthology of shareable, redrafted writings, which can be given to
family or friends, can provide wonderful affirmation. Likewise, an informal reading to the
rest of the patients and staff in a hospice day-unit, for instance, can be a heartwarming
occasion as well (Goidsenhoven y Masschelein, 2021, p. 279)".

! Aun asi, compartir la escritura terapéutica con una audiencia conocida, de confianza e intima puede tener algunos
beneficios. Una antologia grupal de escritos revisados y compartibles, que se pueda entregar a familiares o amigos,
puede proporcionar una maravillosa afirmacion. Del mismo modo, una lectura informal para el resto de los pacientes
y el personal en una unidad de cuidados paliativos, por ejemplo, también puede ser una ocasién conmovedora
(Goidsenhoven y Masschelein, 2021, p. 279).
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Se reafirma que el cine de animacion no solo entretiene, sino que también informa, educa y
humaniza, siendo una herramienta potente en contextos de intervencion educativa y comunicacion
en salud.

Es innegable que el cine es uno de los medios més eficaces a la hora de influir en los valores
de las personas, sus espectadores, y en la creacion de modelos de referencia de la identidad,
ademads de acercarnos a la realidad misma, con sus verdades y falsedades. (Mufoz Ruiz,
2016, p. 251)

El andlisis sugiere que ambos filmes podrian ser empleados como recursos pedagdgicos en
contextos de formacidn sanitaria, tanto para pacientes como para profesionales y cuidadores.
Arrugas puede ser util en programas de sensibilizacion sobre el Alzheimer, la geriatria o la
humanizacién del cuidado en residencias. El secreto de Amila, “2 de cada 3 Enfermedades Raras
aparecen antes de los dos afos, de forma que los nifios y nifias con estas patologias conviven desde
su infancia con una complejidad y caracteristicas concretas” (Servicio de Informacion sobre
Discapacidad, 2015). En cambio, presenta un potencial especial para su uso en hospitales infantiles,
escuelas o campafias de concienciacion sobre enfermedades raras, gracias a su enfoque ludico y
emocionalmente accesible.

Cabe sefialar también las limitaciones propias de este tipo de aproximaciones. Como ya citdbamos
en el apartado de “metodologia’: al centrarse en dos largometrajes concretos, el andlisis no permite
generalizar los hallazgos al conjunto de la animacion sanitaria ni a otros géneros audiovisuales.
Ademas, el caracter interpretativo del andlisis filmico implica una inevitable carga de subjetividad.
Por otro lado, no se ha evaluado empiricamente la aplicacién de estas narrativas en entornos
clinicos o educativos, lo que limita las conclusiones practicas que pueden extraerse.

Con todo, los resultados apuntan a posibles lineas de investigacion futuras. Entre ellas, resulta
pertinente explorar la capacidad pedagogica de Arrugas y El secreto de Amila en contextos de
formacion de pacientes y familiares, comparando su impacto con otros formatos audiovisuales
como cortometrajes o campafas institucionales. Asimismo, se considera relevante indagar en el
efecto diferencial que estas narrativas generan en distintos grupos sociales: jovenes, cuidadores
informales, profesionales sanitarios o personas mayores. Tales aproximaciones permitirian valorar
no solo la potencialidad comunicativa del cine de animacioén, sino también su papel
complementario dentro de estrategias de alfabetizacion sanitaria mas amplias.

7. CONCLUSIONES

El andlisis de Arrugas y El secreto de Amila permite sefialar el potencial del cine de animacion
como recurso en la educacion sanitaria. Estas obras, desde enfoques narrativos y estilisticos
distintos, ponen de relieve que la animacion puede ser una via accesible para sensibilizar a la
sociedad sobre la enfermedad, la dependencia y los procesos de cuidado.

No obstante, conviene subrayar que los hallazgos aqui presentados son exploratorios y se basan en
el analisis de dos casos concretos, sin que ello permita generalizaciones absolutas. Mas que
demostrar resultados de eficacia, el estudio apunta a la existencia de oportunidades: generar
empatia, favorecer la comprension de la experiencia del paciente y estimular debates en torno a la
salud y la atencion sanitaria.
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El valor de estas producciones no reside tinicamente en su capacidad de transmitir informacion,
sino también en su potencial para promover una reflexion critica en pacientes, familiares y
profesionales. Sin embargo, como advierte la literatura previa, el uso pedagodgico de materiales
audiovisuales requiere un acompafiamiento metodologico especifico que oriente su recepcion y
evite interpretaciones simplistas.

De cara al futuro, se plantea la necesidad de investigaciones empiricas que evaluen en qué medida
narrativas como las analizadas influyen en la alfabetizacion sanitaria, la adherencia a tratamientos
o la percepcion social de determinadas enfermedades. Asimismo, resultaria de interés ampliar el
corpus a otros géneros y producciones audiovisuales para profundizar en la comprension del
vinculo entre animacion y educacién en salud.

Para concluir, el cine de animacién aparece como un recurso prometedor para la formaciéon en
salud, siempre que se integre de forma critica y contextualizada dentro de estrategias educativas
mas amplias y fundamentadas.
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